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Kapitel 1:

Einfuhrung in das Controlling

Grundlagen des Controllings mit Anwendungen
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Gliederung

Definitorische Grundlagen

Mogliche Auspragungen des Controllings
Controlling-Konzeptionen

Controllingaufgaben und Anforderungen an die Controller
Notwendigkeit und Vorteile des Controllings

Mogliche Rollen des Controllings

Die organisatorische Verankerung des Controllings

Die Schnittstellen des Controllings zu anderen Bereichen
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Entwicklungspotentiale im Controlling
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Die Studierenden bekommen einen Uberblick liber die verschiedenen

Lernziele

Auspragungen des Controllings.

Sie wissen Bescheid Uber die Ziele und Aufgaben des Controllings.

Die Studierenden kennen die verschiedenen Rollen des Controllings.

Sie sind mit den verschiedenen Moglichkeiten der Controllingorganisation
vertraut.

Die Studierenden lernen den Controller als Schnittstellenspezialist kennen.
Sie bekommen einen Uberblick tiber die wichtigsten Schnittstellen des
Controllings zu anderen Bereichen.

Die Studierenden werden befahigt, eine aktive Rolle bei der permanenten

Weiterentwicklung des Controllings einzunehmen.
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Definition des Controlling

Controlling ist ein ...

Teil der Unternehmensfuhrung, das die Planung, Kontrolle,
Informationsversorgung und Steuerung des Unternehmens
koordiniert.

Der Controller ...

Ist kein Kontrolleur

ist ein fUhrungsunterstitzender Koordinator

ist Berater (eine Art Navigator) des Unternehmens
hat eine Transparenzverantwortung

muss kommunikativ sein
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Regelung Steuerung
1. Wirkungsprinzip Rickkopplung Vorwartskopplung
2. Ausrichtung output-orientiert = input-orientiert

vergangenheitsbezogen | = zukunftsbezogen
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3. Zeitpunkt des Eingriffs | nach Eintritt der Stérung | vor Eintritt der Storung

4. Wirkung des Eingriffs | Stérungsbeseitigung Stérungsabwehr

Vgl. A. Muller, Controlling, Grundzuge eines ganzheitlichen Controlling, S.50
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Controllingprozess als Regelkreis

FUhrungsgrole

— [ Regler

Stellgrole Regelgrole

Regel-
—>
strecke

Stél\’/g rofde

~ o
~
~o
~

FUhrungsgrofRe: gibt das Ziel (Soll) an

Stellgrofe: gibt die Mittel und Wege zur Zielerreichung an

Regelgrole: gibt den Istzustand an (,Ruckkopplung®, ,Feedback®)

Regelstrecke: ist der zu regelnde Prozess (,Regelobjekt)

Storgrolde: Einwirkung, die vom Soll wegfuhrt

Regler: vergleicht RegelgrofRe mit FUhrungsgrolde und gestaltet dem
entsprechend die Stellgrole

Vgl. A. Miller, Controlling, Grundzuge eines ganzheitlichen Controlling, S.46
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Auspragungen des Controlling

Digitales Controlling :
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Prozesscontrolling
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Unterschied zwischen dem operativen

und strategischen Controlling

Unterscheidungs-
P

Operatives Contrfolling :

: Strategisches Contmlling :

Betrachtu ngs- :
-zeitraum:

- ‘Ausfichtung (1-3-Jahre) -

Kurz- und mlttelfnstlge

: Langfrlstlge Ausrlchtu ng :
[ (4=10Jahre) - SRR

Zl_elgroB;en

Umsatz, Ko_sten, Gewmn,

; EEX|sten25|cherung Nutzung
- |Liquiditat. =

von Erfolgspotenzialen =~ ‘@

Dimensibnen

Aufwand/Ertrag,
KostenfLelstungen

‘Chancen/Risiken,
-Starken/Schwéchen

'0r|ent|erung

‘1.w. externe Orientierung

Rahmenbedmgungen?

Relatlv stabll §

?Hohe Komple;éitét, Dyhamik,
- | Diskontinuitat des Umfeldes =~

Informationen

Relatlv su:here Informatlonen

z T hohe Unsu:herhelt

'Art der Information

'Quantltatw monetar

Fﬁagestéllung

,,Dle Dlnge rlchtlg tun (Eff 2|enz)

@,,Dle nchtlgen Dmge tun
| (Effekdivitat)-

Art der Froblerﬁe

Strukturiert,ﬁ konkret, repetif(iwr

Meistens unstruktunert

s unscharf ........ ......... e S
Detallllerungsgrad _ Fielatmr groﬁ _ ﬁWenlger detallhert
i Methoden ........ ......... N Jahresabsch'uss .......... ........ e Markt und R ......... S

- Kostenrechnung :
- Wirtschafthchkensrechnung
e B‘udgetlerung I operatlve """""
Planung
- Kennzahlenanalyse

- Reporting:
- Ergebnlsrechnung

§ Wettbewerbsanalyse
.- SWOT-Analyse (Starken-
" Schwachen:Analyse)
:-Szenarlo -Analyse
- Portfolio-Analyse

- Wertorientierte Steuerung -
-Balanced Scorecard

Prof. Dr. Konrad Schindlbeck

virtuelle
hochschule

bayern



Controllingkonzeptionen der ,,Pioniere* Prof. Dr. Konrad Schindlbeck

T-I ) des Controllings in Deutschland (1) @

Kapitel 1, Gliederungspkt. 3

B Reichmann verstand das Controlling als Instrument zur
Unterstlutzung des Managements mit Informationen. Nach
seinem Verstandnis dient das Controlling zur
Informationsverarbeitung und -vermittlung fur die
Geschaftsleitung. Auch sein Konzept umfasst nur monetare
Grolen und genugt somit nicht den modernen Anforderungen
an das Controlling.

B Horvath und Kuipper sahen das Controlling beide als
Koordinationsinstrument fur das Management. Im Gegensatz zu
Reichmann waren sie der Ansicht, dass nicht nur Informationen
vermittelt werden, sondern dass das Controlling als Instrument
zur Koordination verstanden werden kann. Beide waren der
Ansicht, dass das Controlling ein Subsystem der Fuhrung sein
sollte. Klpper verstand dieses System aber etwas
weitergehender als Horvath und stellte auch andere
Unternehmensbereiche unter das Controlling. Er kann damit
schon als modernerer Ansatz verstanden werden.

Prof. Dr.
Hans-Ulrich
Kupper

10
https://www.ingenieurkurse.de/unternehmensfuehrung/zusatzkapitel-controlling/controllingkonzepte.htmi
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B Dieser Ansatz von Jurgen Weber und Utz Schaffer legt
alle Entscheidungen, die reflexiv oder intuitiv vom
Management getroffen werden, zugrunde und versucht
diesen objektiv zu betrachten. Sinn dieses Ansatzes ist es,
Prozesse, Entscheidungen und Situationen im
Unternehmen rational zu reflektieren und zu kontrollieren.
Insofern wird hierbei versucht, die irrationalen
Entscheidungen, die teilweise getroffen werden, rational zu
hinterfragen. Hier steht die Rationalitatssicherung im
Vordergrund

Prof. Dr.
Jurgen
Weber

Prof. Dr.
Utz Schaffer

B Die Controllingkonzeption nach Becker zielt auf die
Wertschopfung ab. Controlling sichert mit seinen

Instrumenten nicht nur den nachhaltigen Unternehmens- Prof. Dr.
bestand, sondern ermoglicht auch die proaktive und 1 Wolfgang
zielgerichtete Lenkung des unternehmerischen Handelns Becker

im Sinne des Unternehmenszwecks der Wertschopfung

11
https://www.ingenieurkurse.de/unternehmensfuehrung/zusatzkapitel-controlling/controllingkonzepte.html
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Controllingfunktionen

Controllingfunktionen

™

X

Q

a N N
= Systembildung Systemkopplung

S Entwurf und Implementierung von Planung- Vornahme von Abstimmungen und laufenden
= und Kontrollsystemen sowie Dispositionen innerhalb eines bestehenden

O Informationsversorgungssystemen Systemzusammenhangs; Beseitigung von

- Storungen und standige Sicherstellung der

[ N / L Informationsversorgung )
'a

©

X

Vgl. Graumann, M.: Controlling, Begriffe, Elemente, Methoden und Schnittstellen, S. 5 12
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Koordination des Planungsprozesses (operative und strategische Planung)

Aufgaben des Controllings

Mitarbeit bei der Festlegung der Unternehmensziele

Erstellung von Wirtschaftlichkeitsberechnungen
Deckungsbeitragsrechnung mit Abweichungsanalyse
Budgeterstellung in Abstimmung mit den Fachabteilungen
Ausarbeitung von Entscheidungsvorlagen fur den Vorstand
Bereitstellung und Pflege sowie Weiterentwicklung eines einheitlichen
Reportings

Aktive Mitarbeit in Sonderprojekten

Weiterentwicklung der bestehenden Controllinginstrumente

Controlling hat auch die Aufgabe der Rationalitatssicherung (Prof. Weber)

Vgl. Fiedler, R.; Gréf, J.: Einflhrung in das Controlling, Methoden, Instrumente und IT-Unterstiitzung, S.. 4 13
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Controll = osnimer: Andera ext
ing- , virrirabar org extame
Kunden Ep.?,i:.m:; . Adressaten
) Managaement
G Al sl Prysg
Waritand L
Contralling T Porganal Leiter
< Stabssballan
- IT ——— Finasizen
=
Q. Laiter
g I ] I | Bereicha 1
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14

Vgl. Klein, A. (Hrsg.), Reporting und Business Intelligence, S. 85.
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Zusammenhang von Informationsangebot, Prof. b Konrad Schindibeck
-nachfrage und -bedarf :

Informations- Inf i
angebot nformations-
II nachfrage

Informations-
bedarf
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Informationen:

1 = die angeboten und nachgefragt werden und notwendig sein (Idealfall: Informationsbedarf,
-angebot und —nachfrage stimmen Uberein)

2 = die angeboten, aber nicht nachgefragt werden

3 = die nachgefragt, aber nicht angeboten werden

4 = die weder angeboten noch nachgefragt werden

Nachrichten:
5 = die angeboten und nachgefragt werden, aber nicht notwendig sind
6 = die angeboten werden, aber weder nachgefragt noch notwendig sind

7 = die nachgefragt werden , aber weder angeboten werden noch notwendig sind
15
Vgl Steger, J.: Controlling; Grundlagen und Instrumente mit Fallbeispielen und Lésungen, S. 84
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Anforderungsprofil fur Controller

&

Anforderungsprofil fur Controller

Personliche Anforderungen

Moderationsfahigkeit
Kooperationsbereitschaft und
Teamfahigkeit

Analytische und konzeptionelle
Fahigkeiten
Durchsetzungsvermogen
FUhrungsfahigkeit
Einsatzbereitschaft

Unternehmerisches Denken, d.h.

zielorientiertes Handeln
Interkulturelle Kompetenzen
Problemlosungskompetenz

Fachliche Anforderungen

Studium (Betriebswirtschaftslehre
oder Wirtschaftsingenieurwesen
oder Wirtschaftsinformatik)

Gute Kenntnisse des Finanz- und
Rechnungswesens sowie der
Kostenrechnung

Planungs-, Kontroll-, Steuerungs-
und Entscheidungsmethoden
Erkennen von Schwachstellen
Beherrschen der
Controllinginstrumente
Geschaftsverstandnis

Gute IT-Kenntnisse

virtuelle
hochschule
ayern
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Zukunftsthemen des Controllings

Zukunftsthemen

1 Informationssysteme

2 Data Management

2 Digitale Kompetenzen

4 Effizienz des Controllings

5 Business Partner

5 Business Analytics

7 Digitale Geschaftsmodelle

8 Qualifizierter Controllernachwuchs

8 Beteiligung an der strategischen
Planung

10 Krisenmanagement

10 Volatilitat

10 Risikomanagement

Schlanke Planung (,Lean Planning”
Self Service flr das Management
Cash-Orientierung

Agile Unternehmenssteuerung

Vgl. Weber J., Schaffer U., Reimer M., WHU-Controller Panel: Die Zukunftsthemen

Bedeutung
2011

56

54

44

4,0

4,7

4,5

Bedeutung
2014

57

51

4,7

4,2

44

43

Bedeutung
2017

53
52
42
49
46
32
37
4,1

44

44

4.

Bedeutung
2020

des Controllings, Ergebnisse der vierten WHU-Zukunftsstudie (2020), S. 7.

Prof. Dr. Konrad Schindlbeck

Bedeutung
2025 (E)

6.4
6.3
6,3
59
3,3
2.0
54
3,

3.3

virtuelle
hochschule

bayern
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Notwendigkeit und Vorteile des Controllings
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B Aufgrund der groReren Transparenz werden Schwachstellen eher aufgedeckt;

beispielsweise liegt eine grofRere Kostentransparenz vor
Es liegen die operativen Ergebnisse pro Produkt, Auftrag und Periode vor

Controlling zielt darauf ab, sich ambitionierte Ziele zu setzen und diese auch eher zu
erreichen

Controlling generiert entscheidungsrelevante Daten, die an die Manager weitergeben
werden

Fruhwarnfunktion hinsichtlich der Ergebnis- und Liquiditatsentwicklung
Controlling fuhrt zu einer effizienteren Projekt- und Prozesssteuerung

Das strategische Controlling fuhrt zu einer effektiveren langfristigen Ausrichtung eines
Unternehmens. AuRerdem wird von Seiten des Controllings darauf Wert gelegt, die
Strategieumsetzung zu messen.

Das zunehmend digitale Controlling fuhrt zu einer Kostenreduzierung, Beschleunigung
von Prozessen und Verbesserung von Analyseergebnissen.

18
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Prof. Dr. Konrad Schindlbeck

Insolvenzgrunde

79%
6%

fehlendes Controlling

Finanzierungslicken

unzureichendes Debitorenmanagement

autoritare, rigide Fuhrung
ungenugende Transparenz und..

Investionsfehler

falsche Produktionsplanung
Dominanz personlicher Uber sachliche..
ungenugende Marktanpassung
Egozentrik, fehlende Aul3enorientierung
Mangel an strategischer Reflexion
Personalprobleme

zu viel Wechsel

unkontrollierte Investion und Expansion

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

Vgl. Miiller, D.: Controlling fur kleine und mittlere Unternehmen, S. 60

virtuelle
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ayern
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Prof. Dr. Horvath / Prof. Dr. Vanini: 4 mogliche Rollen

Prof. Dr. Konrad Schindlbeck

Mogliche Rollen des Controllings

B Reporter: Auswertung, Aufbereitung u. Dokumentation von Finanzdaten
B Kontrolleur: Abweichungsanalysen zur Uberwachung der Budgeteinhaltung
B Steuermann (Navigator): Entscheidungsunterstitzung steht im Vordergrund

B Business Partner: Gesprachspartner bei strategischen Entscheidungen

Prof. Dr. Schindlbeck: 3 mogliche Rollen

B Informationslieferant: Reaktive Rolle gegentiber dem Management; die operativen
Untersuchungsschwerpunkte legt das Management fest

B Unternehmensanalyst: Proaktive Rolle und eigenstandige Festlegung der inhaltlichen
Schwerpunkte; Uberwiegend operative Themen

B Business Partner: Proaktive Rolle und eigenstandige Festlegung der inhaltlichen
Schwerpunkte; operative und strategische Themen; der Controller als Sparringspartner

20
Vgl. Vanini U., Krolak T., Langguth H., Controlling, S. 49 ff.; vgl. Horvath P., Gleich R., Seiter M., Controlling, S. 11
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Manager und Controller :
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MANAGER CONTROLLER

Transparenzverantwortlich
als Lotse zum Gewinn mit:

Ergebnisverantwortlich als:

« Cost Center
« Service Center
« Profit Center

sowie fur strategische

+ |Informations-
+ Entscheidungs- &
+ Koordinationsservice

Erfolgspositionen sowie als Flanungs-

moderator

Dr. Albrecht Deyhle, Grunder der CA
controller akademie und Wegbereiter des
deutschsprachigen Controllings
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Prof. Dr. Konrad Schindlbeck

Der Controller als Linienstelle

Geschafts-
fuhrung

|

Beschaffung

Produktion

Verwaltung

Controlling

virtuelle
hochschule
bayern

Hier ist das Controlling in einer Linienfunktion, d.h. gleichberechtigt mit den
anderen Bereichen und damit Teil der obersten Fuhrungsebene.

Im Vergleich zur Stabsstelle bieten sich hier bereits grof3ere

Gestaltungsmaoglichkeiten fur das Controlling, allerdings sind bei einer

solchen Organisation Interessenskonflikte moglich. Denn das Controlling
muss einerseits als Linienfunktion Vorgaben der Geschaftsfuhrung in Bezug

auf Kosten und Leistungen umsetzen, ist gleichzeitig aber auch an der
Entwicklung der Vorgaben durch die Bereitstellung und Auswertung von
Daten beteiligt.

22
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Der Controlling als Stabsstelle

Geschafts-
fuhrung
RO - - - - -- - -
' |
Beschaffung| | Produktion| |Verwaltung

Prof. Dr. Konrad Schindlbeck
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Eine Stabsfunktion hat vor allem beratende und unterstutzende Aufgabenschwerpunkte
und ist damit in der Regel direkt der Geschaftsfuhrung unterstellt. Anders als
Linienverantwortliche haben Mitarbeiter in Stabsfunktionen keine Weisungsbefugnisse

anderen gegenuber.

Die Organisation des Controllings als Stabsfunktion bietet einige Vorteile gegentber einer
Linienfunktion. Mitarbeiter in Stabstellen haben keine personelle oder finanzielle
Verantwortung, sind also frei von Eigeninteressen und damit vor Interessenskonflikten
geschutzt. Auch die notwendige Neutralitat in Bezug auf die interne Organisation ist so
gegeben, da keine Verflechtungen mit den anderen Abteilungen bestehen.

23
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Controllingorganisation

Geschiftsflhrung ‘

Prof. Dr. Konrad Schindlbeck
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Einkauf

Produktion

/

Vertrleb

Rechnungs-
wesen

| Controlling

Produkt A Produkt B

Produkt C

Geschiftsfiihrung
Linienorganisation

— Controlling

Einkauf

Stablinienorganisation
\ Produktion
Vertrieb
GeschiéftsfUhrung

Rechnungs-

wesen

Controlling
Einkauf Produktion Vertrieb Rechnungs-
wesen

Matrixorganisation

24
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Prof. Dr. Konrad Schindlbeck

Funktionale versus divisionale Organisation

» Funktionale dezentrale Controllingstellen

Vorstandsvorsitzender

Forschung &
Entwicklung

Dazeantrales
Confrolling

Produktion

Dezantrales
Controlling

&

» Divisionale dezentrale Controllingstellen

Vorstandsvorsitzender

Sparte
Produktgruppe A

Dezentrales
Contrelling

Sparte
Produktgruppe B

Dezentrales
Controlling

Marketing & .
. Finanzen
Vertrieb
Dezentrales Dezsntrales
Controlling Controlling
Finanzen &
Controlling
Zentrales
Controlling
Sparte Sparte
Produktgruppe C Produktgruppe D
Dezentrales Dezentrales
Controlling Controlling

virtuelle
hochschule
ayern
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Zentrales versus dezentrales Bereichscontrolling

Prof. Dr. Konrad Schindlbeck
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Bereich

Berachs-

Kapitel 1, Gliederungspkt. 7

Untermehmensieitung
Zentralconirolling
.-'-" - ' i
- - = -II..I 'I
— = "-. .iJ I
— i x |
'__—" = _! II
]
Produktion Beschaffung ' Absatz
= = : T Il
s | . | |
-'r- _,‘; ; !
] | ] | # | § | ‘
Werks- Logistik- Verriebs

26
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Prof. Dr. Konrad Schindlbeck

Zentrales vs. dezentrales Projektcontrolling

&

UinternehmensControlling
(zentral)

Unternehmensleitung

Projekt- Personal-

Controlling | | Controlling

Abteilung 1

Abteilung 2

Abteilung 3

Projekt 2

",

Projekt 3) )

--..

virtuelle
hochschule
ayern

27



. Schnittstellen zwischen dem Prof. Dr. Konrad Schindlbeck
T Controlling und Risikomanagement
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bayern

Manager: Risikomanager: \"

Controller:
Ergebnis -, Finanz-,
Prozess - und Strategie
Iransparenz

koordinations-
veranitworiung

Ergebnis-, Finanz-, II,-"r Verantwortlich fiir \"-.
@ Prozess - und f Risiko- und Chancen- |\
X atrategie - | ITransparenz II
% Verantwortung koordinations |
g’ verantwortung
> /
S
5 /
0 P
o gt
—
[
=
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Vgl. Horvath P., Gleich R., Seiter M., Controlling, S. 514 28
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Abgrenzung zwischen dem

Risikomanagement und -controlling

Risikomanagement

Unternehmerische Flhrung

Methodische Unterstitzung

Risikocontrolling

Implementierung einer
Risikokultur

Ableitung einer Risikostrategie
und risikopolitischer Grundséatze
Initierung des RM-Prozesses
Aufbau einer RM-Organisation
Risikosteuerung

Schaffung
betriebswirtschaftlicher
Strukturen und einer
technischen Infrastruktur
Entwicklung und Umsetzung der
Risikoberichterstattung und —
dokumentation

Entwicklung und Koordination
eines operativen RM-Prozesses
Ubernahme einzelner Aktivitaten
wie der Messung, Analyse und
Uberwachung von Risiken
Implementierung eines
geeigneten RC-
Instrumentariums

Aufbau der notwendigen Fach-
und Methodenkompetenz im
Unternehmen

Vgl. Vanini U., Risikomanagement, S. 25.
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Vom operativen System zum
Business Intelligence (Bl)

Prof. Dr. Konrad Schindlbeck
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BI - F'nrtal

Data-Marts

Zentrales DWH

ﬁAnalysesysteme <:|

Systeme zur
Unternehmens-
planung

Metadaten

Operative Systeme,
datenerzeugende
Systeme (OLTP)

F_
Externe Datej—‘L

CRM

ERP

* Fachtagung Bl der Controller Akademie
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Der Einfluss der Digitalisierung auf Prof. Dr. Konrad Schindibeck
bestimmte Controllinginstrumente
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gemeinkosten durch die umiassends Insormati
anafyanaparnsn

Management Reporting * EBnsatz von mobden Endgeraten
» Jukunftsgenchiete Benchie

= _What-If -Anakysen

Frojekt- und = Uberwachung von Produklionsabisufen in Echt-
Irrvastitions. Comroling el
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Controlling-Hauptprozesse Veranderung/Herausforderung/Einfluss
durch Industrie 4.0
Strategsche Planung * Nutzenquanbfizierung der Dsgralissning und
Vemetzung hinschiich das Optmisrungspolen-
Daks
* |dentdikabon neuer dogdalaerungonenbertor

o Gaschafsleldar
E' Oparative Flanung und * MNeue KPIs
% Budgetierum * Flembla Budgatarung
@ .
c Forecast o Standig akiuals Produktions- und Maradaten
g * Foracasts in Echezert
8 Kosten-, Lesstungs- und * ‘erbessane |ranspareny der Farmgungskostan
'(—; Ergebrisrechnung * Bessere Verrechnungsgrundlage fur Ferbgungs-
-
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* Investhonsentscheidungan aul Bases von
szenanobasieren Simulabionsmodellen

Hrikomanagameant * Baricksichtigung neuer Rsiken, e sich durch
e umfassands Diginalisenung ergeben
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Auswirkungen der Digitalisierung

auf zentrale Controllingprozesse

Prof. Dr. Konrad Schindlbeck
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Controlling- Ressourcen- Einflussstarke Betroffene Aktivititen von  Digitalisierungs-
Prozess aufwand der Digitalisierung Digitalisierung (Auszug) technologien (Beispiele)
Reporting 20000 0000 Datenextraktion, Daten- z. B. Big Data, Robotic
aggregation, Bericht- Process Automation,
erstellung, Plausibilisierung,  Predictive Analytics,
Abweichungsanalyse und Machine Learning
Kommentierung
Operative 0000 000 Erstellung und Konsoli- z. B. Big Data, Predictive
Planung dierung von Einzelplanen, Analytics, Machine
(Budgetierung) Szenano-, Simulations- Learning, Robotic
und Abweichungsanalysen Process Automation
(z. B. zu Vorjahr)
Kosten-und @09 0{ 000 Stammdatenpflege, z. B. Robotic Process
Leistungs- Kalkulation, Perioden- Automation, Business
rechnung abschluss, Plausibilisierung  Analytics
Forecast 00 0000 Vor allem Datenextraktion z. B. Big Data, Robotic
und -sammlung, Forecast- Process Automation,
erstellung, Abweichungs- Fredictive Analytics
analyse (z. B. zu Planzahlen
oder letztem Forecast)
32
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Die Rolle des Controllers wird sich verandern und flexibler werden mussen.
Das betrifft u.a. die verstarkte Verwendung von Simulationen und Forecasts.
Um eine rasche Reaktionsfahigkeit sicherzustellen, ist eine flexible Planung
notwendig.

Der Einfluss der Agilitat auf das Controlling

Bei der Planung soll ein Rahmen vorgegeben werden, damit bei der
wachsenden Agilitat in den Unternehmen flexible und selbst organisierende
Teams entstehen, die erfolgreich am Unternehmensziel arbeiten.

Agilitat wappnet Unternehmen fur die Herausforderungen der
fortschreitenden Digitalisierung.

Agilitat ist ein sehr wichtiger Faktor fur effektives, effizientes und
zeitgemaldes Controlling geworden. Der Controller wird in Zukunft noch
deutlicher gefordert sein, sein Unternehmen zu befahigen, trotz
Schwankungen und Unsicherheiten im Markt flexibel, aktiv, anpassungsfahig
und sich mit Tatkraft dem Wettbewerb zu stellen. Seine Rolle als Berater
und Business Partner wird noch wichtiger werden.

Vgl. https://www.denzhorn.de/allgemein/wie-agilitaet-das-verstaendnis-von-controlling-beeinflusst/
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Zusammenfassung:

Prof. Dr. Konrad Schindlbeck

Eckpunkte des Controllings

Grundsatzliche
Positionierung

Business Partner

Controllinginhalte

Nachhaltigkeit
Volatilitat

Compliance

Verhaltens-
orientiertes Zielgrofle
Controlling
Effizienz
Unternehmen
&
Informations- Controlling
systeme
Controllingnachwuchs
Ressourcen

Beteiligungan
der strategischen
Planung

Zusammenspiel
internes/externes
Rechnungswesen

Controllingaufgaben
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